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l. ALTALANOS INFORMACIOK

Szervez6 adatai

1. A www.olyanmintmi.hu weboldal {izemeltetje:
Cégnév: CSITT-CSATT 2000. Szolgaltatdo és
Kereskedelmi BT.
Székhely: 2100. G6dollo, Perczel Mor utca 25.
Cégjegyzékszam: 1306037647
Adoszam: 20723301-1-13

2. Telefonszam: +36 30 922 1675

Képviselé neve: Varga Lilla Ottilia

E-mail: olyanmintmikozossegiter@gmail.com
Postacim: 2100. G6do6116, Perczel Mér utca 25.

I.1. Fogalmak

1. Fogyaszté: az onalloé foglalkozasan és gazdaséagi tevékenységi korén kiviil es6é célok
érdekében eljaro természetes személy, tovabba a békéltetd testiiletre vonatkozé szabalyok
alkalmazésaban az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil esé célok
érdekében eljaro, kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhdzi jogi személy, tarsashéaz,
lakasszovetkezet, mikro-, Kis- és kozépvallalkozas is, aki, illetve amely arut vesz, rendel,
kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje.

2. Vallalkozas: aki fogyasztokat érintd tevékenységet 6nallo foglalkozasaval vagy gazdasagi
tevékenységével Osszefliggd célok érdekében végzi.

3. Szolgaltatas: termék, ingatlan vagy vagyoni értékii jog értékesitésén kiviil minden olyan
- ellenszolgaltatas fejében végzett - tevékenység, amely a megrendeld, illetve megbizo
igényének kielégitésére valamely eredmény létrehozasat, teljesitmény nyujtasat vagy mas
magatartas tanusitasat foglalja magéban.

4. Aru: atermék, az ingatlan és a vagyoni értékii jog, valamint a szolgéltatés.
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5. Szolgaltatasi szerzédés: az adasvételi szerz0dést6l eltéré barmely olyan szerzédés,
amelynek értelmében a vallalkozas a fogyaszto részére szolgaltatast nyujt vagy szolgaltatas
nyujtasat vallalja, a fogyasztod pedig megfizeti vagy vallalja, hogy megfizeti aszolgaltatas
dijat.

6. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédés: olyan adasvételi vagy
szolgaltatasi szerzddés, amelynek értelmében a vallalkozés vagy annak kozvetitdje egy
honlapon vagy egyéb elektronikus eszk6zon keresztiil kinal megvételre valamilyen arut
vagy kinal igénybevételre valamilyen szolgaltatast, és a fogyasztd az adott honlapon vagy
egyéb elektronikus eszkdzon keresztiil rendeli meg az arut vagy szolgaltatast.

7. Fogyasztéi jogvita: a fogyasztd ¢és a vallalkozads kozotti adasvételi vagy szolgéltatasi
szerz6dés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos vitas ligy, valamint a fogyasztd és a
vallalkozas kozott kiilon megkotésre keriild adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodés
hianyaban a termék mindségével, biztonsdgossdgaval, a termékfeleldsségi szabalyok
alkalmazaséval, a szolgéltatas mindségével Osszefiiggd vitas ligy.

8. Sziilé: Szolgaltatd altal szervezett taborokra ¢és tanfolyamokra jelentkezé gyermek
torvényes képviseldje.

9. Taborozé: Szervezd altal szervezett programokon (taborokon) részt vevd személy.

10. Felek: az adasvételi szerzOdésben szerepld szerz6dd személyek; Szervezd, Szilo és
Taborozd egyiittesen.

11. Vételar: az az ar, amelyen Szolgéltatd az arut eladasra kinalja.

1.2. Az ASZF célja, targya, személyi és id6beli hatalya

1. Az ASZF célja a targyi hatalya ald tartozé szolgaltatasokra és azok igénybevételére
vonatkoz6 egységes feltételrendszer rogzitése, valamint a személyi hatdlya ald tartozok
kozotti jogviszony szabalyozasa.

2. Az ASZF targyi hatalya Szervezének a jelen ASZF alapjan nyujtott tiborok szervezésére
és lebonyolitasara terjed Ki.

3. Az ASZF személyi hatalya al tartoznak: Szervezd, Sziild, Taborozé (a tovabbiakban

egyiittesen: Felek).



1.3. Altalanos rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 2023. marcius 15. napjatol hatalyosak. Jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek dokumentum annak visszavonasaig hatalyos.

A taborokra torténd Jelentkezési lap benyujtasanak feltétele, hogy Sziild6 magara nézve
kotelezéen elfogadja a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételeket, amelyrdl a jelentkezés
menete folyaman jognyilatkozatot tesz.

Szervezd az Altalanos Szerzédési Feltételeket a hatalyos jogszabalyok eldirasa szerint a
honlap nyit6 oldalarol elérhet6 modon, annak hatalyba 1épése napjanak egyértelmii
feltiintetésével teszi kozzé, a felhasznalok szamara elmentheté és kinyomtathatod

formatumban.

II. A JELENTKEZES MENETE, SZERZODESKOTES

. A Szervez0 altal szervezett taborokra jelentkezni csak a www.olyanmintmi.hu honlapon

vagy az Olyan mint mi — Ko6zosségi tér Facebook oldalon kozzétett és kitdlthetd
Jelentkezési lappal lehet. A jelentkez6 személy a megadott linkre kattintva kitolti az
adatokat, melynek végén lehetdsége van Megjegyzés sort kitdlteni, ahol barmilyen, a
Téborozora vonatkozo kéréssel, jelzéssel €lhet. Ezt kovetden keriilnek elfogadasra az
Altaldnos Szerzédési Feltételek a vonatkozo négyzet jelolésével. Szervezé vallalja, hogy a
Szervezd adatai 2. pontjaban megadott telefonszamon vélaszol a jelentkezéssel és taborral
kapcsolatos kérdésre.

A felek kozott a szerz6dés a honlapon vagy Facebook oldalon talalhat6 Jelentkezési lap
Sziilg altali kitoltését kovetden a Szervezo altal kiildott visszaigazolassal jon 1étre, melyet
a jelentkezéstdl szamitott 5 napon beliil megkiildiink. A Felek kozott ilyen modon 1étrejott
szerzOdés irasban megkotott szerzédésnek mindsiil.

A szbban leadott foglalas és megallapodds nem mindsiil szerzédéskotésnek.

A Szolgaltatas a Jelentkezési lapon kivalasztott tabort jelenti. Az egyes taborok pontos
kezd6 idépontjat, idétartamat, az azokon nyujtott szolgaltatasok

meghatarozasat, és a részvételi dij Osszegét a Szervezd honlapjan kozzétett tajékoztatd

tartalmazza.
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I1l. A SZOLGALTATAS DIiJA, A FIZETES MENETE

1. A Szolgaltatas vételara a Jelentkezési lapon és a taborok részletes leirasanal feltiintetett dij.
2. A Jelentkezési lap kitoltését kovetden Szervezo e-mail utjan 5 napon beliil megkiildi Sziil6
részére a visszaigazoldo dokumentumot, amely tartalmazza a pontos fizetési hataridét és a
fizetési lehetdségekre vonatkozd tudnivalokat. A fizetési hataridé legkésobb a tabor

kezdetét megel6zo 14. nap.

NYARI TABORAINK

Lilla néni & Karcsi bacsi
Tabor kezdete: 2026.06.22-2026.06.26
Fizetési hatarid6: 2026.06.08

Sippal-Dombbal
Tabor kezdete: 2026.06.29-2026.07.03
Fizetési hatarid6: 2026.06.15

Kicsi Oko Labnyom
Tabor kezdete: 2026.07.06-2026.07.10
Fizetési hataridd: 2026.06.22

Gasztro-Ovi
Tébor kezdete: 2026.07.13-2026.07.17.
Fizetési hatdridd: 2026.06.29

Porgo-Forgo Pottom labak
Tabor kezdete: 2026.07.20-2026.07.24
Fizetési hataridé: 2026.07.06

Kaviesmanok
Tabor kezdete:2026.07.27-2026.07.31
Fizetési hatarid6: 2026.07.13




Gyongykert
Tébor kezdete:2026.08.03-2026.08.07
Fizetési hatarid6: 2026.07.20

Gasztro-Ovi
Tabor kezdete: 2026.08.10-2026.07.17
Fizetési hatarid6: 2026.07.27.

A részvételi dijat a Szervezd altal megkiildott e-mail alapjan, az abban megkiildott
bankszamlaszamra atutalassal kell megfizetetni, melyrdl a Szervezd szamlat allit ki a Sziilé
részére az Osszeg beérkezése utani 8 napon beliil. Amennyiben a Jelentkezd készpénzben
szeretné kiegyenliteni a tabor dijat, azt az tirlapon a Megjegyzés sorban kell feltiintetni.

. A kozlemény rovataban fel kell tiintetni a gyermek nevét és a tabor megnevezését. Az

ennek elmulasztasabol eredd karokért Szervezé semmilyen felelésséget nem vallal, a
karokat és a tobbletkoltségeket a jelentkezo viseli.

A részvételi dij teljesitésének, a pontos Osszegnek a Szervezd bankszamldjan torténd
jovairas idépontja mindstil.

Kedvezményezett neve: CSITT-CSATT 2000 Szolgaltaté és Kereskedelmi BT.
Bankszamlaszam: 12011069-01856209-00100004

Szamlavezetd bank: Raiffeisen Bank

A Jelentkezési lap kitoltését kovetéen a lemondasra a Sziild jogosult, amelyet irasban
tehet meg e-mail-ben.
A fizetési hataridé be nem tartasa esetén Szervez6 a megrendelést lemondottnak tekinti
A jelentkezés lemondésa esetén a tdbor kezdd napjat megel6z6

a. 14.napig a teljes részvételi dij visszajar

b. 14. napon beliili lemondas esetén a tabordij 20%-a

illeti meg Szervez6t lemondasi dij cimen.

Amennyiben a sziild a tabort a tabor elsd napjan vagy az azt kovetd napok

valamelyikén mondja le, a tabor dijat illetden a Szervezének visszafizetési

kotelezettsége nincs.

9. A tabor kezdénapjat megel6z6 14. napig Szervezd részére eljuttatott irasbeli lemondas

esetén Szervezd a Sziild részére lehetOség szerint az eredeti jelentkezésnek megfeleld




10.

taborban valo részvétel lehetéségét ajanlja fel, amennyiben a Sziil6 ezt elfogadja. Ebben
az esetben a tabor dija nem jar vissza, ellenkez6 esetben vagyis amennyiben a sziilé nem
fogadja el, a 8./a pont rendelkezései szerint a befizetett részvételi dijat a Szervezo 10

munkanapon beliil visszajuttatja a Sziilo részére.

Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy eldzetes tajékoztatds alapjan a szolgaltatast
részben vagy egészben megvaltoztassa vagy a jelentkezést indokolt esetben visszamondja,
amelyrdl a szolgaltatas igénybevételét megeldzden, ésszerli hataridon beliil tdjékoztatja a
Sziil6t. Ebben az esetben a mar megfizetett részvételi dijon feliil egyéb kovetelést Sziilo

nem tamaszt.

IV. AFELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szervez6 koteles a Szerzodésben és a taborok részletes leirasat tartalmazo dokumentumban
foglalt szolgaltatast teljesiteni.

Sziil6 jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben Szervezé nem
teljesiti a vallalt szolgaltatast.

Téaborozo koteles betartani a taborok alkalmaval Kihirdetett hazirendben foglaltakat.
Taborozo koteles betartani a tdborozas soran neki adott utasitdsokat. Az ezen utasitasok
betartasanak elmulasztasabol fakado sériilésért, vagyoni és nem vagyoni karokért a
Taborozd, kiskoru Taborozoé esetén Sziildje felelds.

Szervez6 jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani és a szolgaltatasok nyujtasat
megtagadni, amennyiben:

e Taborozé a hazirendet sulyosan megszegi;

e Taboroz6 nem rendeltetésszerlien hasznalja a rendelkezésére bocsatott eszkozoket;

e Sziil6 nem teljesiti a fizetési kotelezettsegét.

A tédborok soran hasznalt eszk6zok és helyiségek nem rendeltetésszerii hasznalatabol eredd
kéarokat a kart okozo Taborozo Sziilgje koteles megtériteni. Tobb Téborozo altal kozdsen
okozott ilyen karért az érintett Sziilok egyetemlegesen felelnek.

Sziil6 koteles a Szervezd felé a tabor elsé napjanak reggelén orvosi igazolassal igazolni,
hogy a taborozo egészséges kozosséghe mehet.

Szervezd jogosult a tdborokon a Taborozokrol fénykép, illetve mozgokép felvételt

késziteni, amelyet a késébbiek soran marketing célra felhasznalhat. Ezt a sziil6 beleegyez6
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nyilatkozat aldirdsaval igazolja. Amennyiben a sziil6 nem egyezik bele, a Szervezé nem

készithet fényképet vagy mozgdképet.

V. HIRLEVELRE TORTENO FELIRATKOZAS

A weboldal latogatdinak lehetdségiik van arra, hogy Szervezé hirlevelére feliratkozzanak
a neviik és e-mail cimiik megadasaval.

Szervezd az altala értékesitett szolgaltatdsokkal kapcsolatos informaciokrol, hirekrdl
rendszeres tajékoztatast kiild a hirlevélre feliratkozottak részére.

A feliratkozas soran megadott személyes adatok kezelése az Adatkezelési Nyilatkozatban
foglaltak szerint torténik.

. Amennyiben nem szeretne tobb hirlevelet kapni, barmikor kérheti a hirlevelekkiildésének
megsziintetését, a hirlevélben biztositott leiratkozasi lehetéséggel. Ebben az esetben
Szervezo torli a nevét és az e-mail cimét a listabol, és a tovabbiakban nem kiildrészére

hirlevelet.

VI. PANASZKEZELES

Amennyiben a felhasznalonak akar a honlap {izemelésével vagy a nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatban észrevétele, panasza van, ugy azt postai levél utjan,
Szervez székhelyére cimezve jelentheti be, amely cim az alabbi: 2100. G6dol116, Perczel
Mor  utca 25, vagy  elektronikus  levél formdjdban  megkiildheti a

olyanmintmikozossegiter@gmail.com e-mail cimre.

Szervezd minden egyes panaszt érdemben kivizsgal, és annak eredményérdl legkésébb 30
napon belill tdjékoztatja PanasztevOt. Amennyiben a panasz a nyujtott szolgaltatassal
kapcsolatos, abban az esetben a kivizsgalas soran Szervezd beszerzi a sziikséges
informaciokat a taboron résztvevd egyéb személyektdl a torténtek rekonstrualasa
érdekében. Errdl Szervezo készit egy részletes jegyzokonyvet, amelyben ismerteti a panasz
kivizsgalasnak menetét, és érdemben reagal a panaszban el6adottakra. Amennyiben a
panasz kezelésével nem elégedett, ugy az itt felsorolt szervekhez fordulhat.

A JegyzOkonyvnek tartalmaznia kell:

- Panasztevé neve, lakcime

- apanasz helye, ideje
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- panasz részletes leirasa, a Panasztev altal bemutatott dokumentumok és egyéb
bizonyitékok listaja

- alegyzOkonyvet felvevd személy neve, alairasa

- Jegyzokonyv felvételének helye, ideje

- Panasztevd aldirdsa

A felvett Jegyzokonyvet a Szervezo 3 évig koteles megorizni €s az ellendrzé

hatésagoknak sziikség esetén bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a Szervezd koteles a Panasztevdt tajékoztatni arrdl, hogy

panaszaval melyhatosagokhoz fordulhat. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a pontos

megnevezest és az elérhetdségeket.

A Békéltetd Testiilet eljarasa a Panasztevo kérelmére indul. A kérelmet a Békéltetd Testiilet
elnokéhez kell irasban benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, telefax
utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szaméara
lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds

tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését.

A Szervezd székhelye szerinti Békéltetd Testiilet
Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1) 269-0703

Fax szama: (1) 269-0703

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Amennyiben a Panasztevd fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal
fordulni a Fogyasztovédelmi Hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a Hatosag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztovédelemrdl szolo torvény ide tartozo
hatéalyos jogszabalya alapjan a

Pest Varmegyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Féosztalya jar el:

E-mail cim: fogyved@pet.gov.hu

Honlap cim: www.kormanyhivatalok.hu
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A Panasztevd jogosult a fogyasztéi jogvitabol szarmazd kovetelésének birdsag eldtti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol sz6lo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései

szerint.

Online vitarendezési platform

Felhivjuk az Europai Unidban tartozkodasi hellyel rendelkezd vasarloink figyelmét, hogy
amennyiben hataron atnyulé fogyasztoi jogvitdjuk van - vagyis szokasos tartozkodasi
helyiik nem Magyarorszadgon van -, gy az interneten keresztiil vasarolt termék, vagy
szolgaltatas kapcsan ajanlott igénybe venniiik az online vitarendezési platformot. Az
Europai Bizottsag 1étrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy
ezen keresztiil lehetdségiik nyilik, hogy online vasarlashoz kapcsolodo jogvitaikat ezen
keresztiil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birosagi eljarast. Igy a
fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsdg meggatolna ket
ebben. Magyarorszag is koteles Un. online vitarendezési kapcsolattartd pontot mikddtetni,
ahol minimum két tanacsadonak kell rendelkezésre allnia, akik segitik a vitas feleket, ha az
eljarassal kapcsolatban kérdésiik meriilne fel. Ezt a feladatot hazdnkban a Budapesti

Békéltetd Testiilet 1atja el (honlap: http://www.bekeltet.hu). Az online vitarendezési

platform az alabbi linken érhet6 el:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

. A hatosagi eljaras feltétele, hogy a fogyasztdé megkisérelje rendezni a vitat kozvetlentil a
szolgaltatoval — ennek eredménytelensége esetén lehet igénybe venni a békéltetést. A
testlilet hataskorébe tartoznak a szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos fogyasztoi
jogvitak. Az eljaras iranti kérelmet a fogyaszt6 benyujthatja a lakohelye vagy a tartézkodasi
helye szerinti testiilethez, illetve fordulhat a szolgaltatd székhelye szerint illetékes

szervhez.

Kellékszavatossag

4.1.A Jo itt nekem ovis taborok eldzetesen igért programjainak meg nem tartasa esetén —
kivéve, ha elharithatatlan akadalyba iitk6zik a szervezés, ami a szervezotdl fiiggetlen - a
vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv

szabalyai szerint.
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4.2.0n — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérheti az elmaradt program vagy ugyanolyan élménnyel bir6 foglalkozas megvaldsitasat
az On altal befizetett tabor idején, kivéve, ha az On 4ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a vallalkozas szamdra mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel
jarna.

Tovabba kérheti egy masik idépontban — de még ugyanannak az évnek a nyaran, amikor a
tabort igényelte - megtartott gyermektdbor ugyanilyen élménnyel bird programjan vald
részvételét gyermekének.

Ha a program poétlasat nem kérte, illetve nem kérhette, Gigy igényelheti a tabor dijanak
aranyos csokkentését, vagy — végsO esetben — a szerzOdéstdl is elallhat. Fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzodés esetén a kellékszavatossagi jogai gyakorldsa keretében az

elmaradt programot sem On, sem On altal felkért kiilsés személy nem tarthatja meg.

4.3 Kell¢kszavatossagi igény érvényesitésének hatarideje:

Az On A4ltal észlelt hidnyossagot — ez esetben az elmaradt programot konkrét
megnevezésével - koteles haladéktalanul, de legkésdbb masnap reggel kozolni, hogy a
szervezOknek legyen lehetdségiik potolni a mulasztast.

A szerzodés teljesitésében meghatarozott idoponton tul, illetve a Kellékszavatossag 4.2.
pontjdban meghatarozott idészakon til a sziild a kellékszavatossagi jogait mar nem

érvényesitheti.

4.4 A szil6 a kellékszavatossagi igényét kizarolag a véllalkozassal szemben érvényesitheti
a 4.2. pontban meghatarozott programra vonatkozoan.

Kellékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a Sziild igazolja, hogy a
szolgaltatast a szervezd potolta, igy tovabbi teenddje nincs illetve tovabbi kovetelést nem
tdmaszthat a szervezdvel szemben.

Ugyanazon hiba miatt ismételt igény a szervezdvel szemben nem tdmaszthato.

A Felek a szerz6désbol eredé jogvitajukat egymas kozotti egyeztetéssel békés uton
torekszenek megoldani. Amennyiben a jogvita rendezése birdsagon kiviil nem vezet
eredményre, ugy a Felek kikotik a Szervezd székhelye szerint illetékes, az tigyre

hataskorrel rendelkezd birosag kizarolagos illetékességét.
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VII. ZARO RENDELKEZESEK

. Az ASZF hatarozatlan idére sz6l, melynek szévege a www.olyanmintmi.hu kezd3oldalarél

kozvetleniil elérhetd.

Szervezd a személyes adatok kezelését az Adatvédelmi Nyilatkozatban foglaltak szerint
veégzi.

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az adott kérdést
szabalyozd magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az adott kérdést

szabalyoz6 magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

VIII. ADATVEDELEM

1. A Szervezd kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel Osszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések eldirdsait szigoruan betartva végzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszeriiség, tisztességes eljaras és
atlathatosag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatosag
alapelveit.

2. Az Szervez6 megtesz minden olyan technikai €s szervezési intézkedést, hogy a
Jelentkezdk személyes adatait biztonsagos modon kezelje (Eurdpai Parlament és
Tanacs Rendelete, 2016/679 rend.)

3. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos Adatkezelési T4jékoztatd a Szervezd

weboldalan érheto el.
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